Sehr geehrte Damen und Herren,

als Energieberater sind Sie erfahren darin ein Gebaude ganzheitlich zu betrachten, um lhre Kundschaft im Hinblick
auf mdgliche Energieeinsparungen zu beraten.

In Zeiten des demographischen Wandels spielt diese gesamtheitliche Betrachtung, aber auch die Beratung
hinsichtlich einer Anpassung des Gebaudes an den eigenen Lebenszyklus fiir die Bewohner eine immer wichtigere
Rolle.

Unsere Veranstaltung zum Thema ,Barrierefreies Bauen® hatte mit 63 Teilnehmern eine grof3e Resonanz. Ebenso
erreichte uns der Aufruf von Wohnberatern zur praktischen Unterstitzung |hrer Tatigkeiten durch das Handwerk.

Dies hat uns gezeigt, dass ein Bedarf an qualifizierten Handwerkern und Beratern besteht.
Hierzu bieten wir einen zweitagigen Kurs ,,Barrierefreies Bauen - Zertifikatslehrgang zum Markenzeichen
»Generationsfreundlicher Betrieb“* an.

Mit dieser Qualifikation haben Sie die Mdglichkeit Ihre Dienstleistungen kostenlos in der ,Datenbank fir
Generationenfreundliche Betriebe® listen zu lassen.

Der Kurs findet am 28. und 29. April 2017 im Kompetenzzentrum fir Energietechnik in Wirzburg statt.

Details zum Seminar, sowie die Moglichkeit zur Online-Anmeldung finden Sie unter:
www.energietechnik-hwk.de/generationenfreundlich

Und wenn Sie Fragen haben, dann rufen Sie uns bitte an.

Schone OstergrilRe

Gottfried Baumgartner

P.S.: Weitere Informationen zum bundesweiten Markenzeichen finden Sie unter:
www.generationenfreundlicher-betrieb.de

+++ Aktuelle Seminare +++ Aktuelle Seminare +++ Aktuelle Seminare +++

»Energieeffizienz-Experte BAFA / KfW - Modul 2: Neue Bautechniken, Haftungsfragen fiir Energieberater & rechtliche
Grundlagen®“ am 25.&26.04.17
Information und Online-Anmeldung unter: www.energietechnik-hwk.de/gebaeudehuelle
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Handwerkskammer fiir Unterfranken
Kompetenzzentrum fiir Energietechnik
Daimlerstr. 7 /Ruckgebaude - 97082 Wiirzburg

Tel.: 0931 4503-2105
Fax: 0931 4503-2805

g.baumgartner@hwk-ufr.de - www.energietechnik-hwk.de

DAS HAN3WERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBEMAN

Diese E-Mail enthalt vertrauliche und/oder rechtlich geschitzte Informationen. Wenn Sie nicht der richtige Adressat sind oder diese E-Mail irrtimlich erhalten
haben, informieren Sie bitte sofort den Absender und vernichten Sie diese Mail. Das unerlaubte Kopieren sowie die unbefugte Weitergabe dieser Mail ist
nicht gestattet.
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Handwerkskammer
fur Unterfranken

Barrierefreies Bauen - Kompetenz des Handwerks
Zertifikat zum Markenzeichen , Generationenfreundlicher Betrieb“

Aktuell gibt es ca. 550.000 barrierearme Wohungen in Deutschland. Der Bedarf wird bis zum Jahr
2020 auf 3 Millionen geschatzt. Sicher und selbstbestimmt in den eigenen vier Wanden leben - diesen
Wunsch haben nicht nur dltere Menschen.

Hier ist an erster Stelle der qualifizierte und flexible Handwerksbetrieb gefragt dies umzusetzen.

Inhalte

1. Einfiihrung & Grundlagen

®  Uberblick iber demografische Entwicklungen
B Barrieren erkennen und beseitigen

® Aufgaben fiir das Handwerk

2. Marketing & Kommunikation

B Marktzugange und zielgruppengerechte Kommunikation
B Geeignete Kommunikationswege und -instrumente

B Tablets, Smartphones & Co. als Unterstiitzung im Alltag des Kunden

3. Normen & Rahmenbedingungen
B Einfiihrung in relevante Vorschriften, Gesetze und Normen (z.B. DIN 18040)
B Tipps bei der Umsetzung von Umbaumafinahmen und deren Dokumentation

4.Finanzierung
®  Uberblick tiber bundesweite und regionale Férderprogramme
B Finanzierungsmoglichkeiten ergdnzender Dienstleistungen

el
Ansprechpartner
I h re VO rtEi Ie Gottfried Baumgartner

Kostenfreie Listung auf http://www.generationenfreundlicher-betrieb.de/ DR aneE s

Sie konnen Ihre generationenfreundlichen Angebote und Dienstleistungen
besser sichtbar machen.

Durch das bundesweite Markenzeichen wachst Vertrauen der Kundschaft. ]

Sie erlangen einen Wettbewerbsvorteil und qualifizieren sich weiter. —

g.baumgartner@hwk-ufr.de

Internet

www.energietechnik-hwk.de/

generationenfreundlich

Termin, Ort und Preis

Termin: 28. bis 29.04.2017 von 09:00 bis 16:00 Uhr
Ort: Kompetenzzentrum fiir Energietechnik
Daimlerstr. 7 - Ruckgebaude
97082 Wirzburg

Kursgebiihr: 295,-- Euro

.VON NEBENAN.




Handwerkskammer
fur Unterfranken

Kompetenzzentrum
far Energietechnik

Rickantwort: FAX:

0931 4503-2809

E-Mail: L.Metz@hwk-ufr.de

Kompetenzzentrum fur Energietechnik
Frau Lucia Metz
Daimlerstral’e 7 — Rlickgebaude

Wichtig!

Bitte die Anmeldung genau
ausfillen und die
erforderlichen Unterlagen
sofort mit einreichen!
Die Bearbeitung ihres
Antrags verkrzt sich damit!

97082 Wirzburg

Anmeldung

Markenzeichen ,,Generationenfreundlicher Betrieb*

Name: Vorname:

Stralle:

PLZ: Wohnort: LKr.:

Geburtsname: Geburtsdatum:

Privat: Telefon: E-Mail:
Mobiltelefon: Fax:

Betrieb: Telefon: E-Mail:
Mobiltelefon: Fax:

Beruf:

Rechnung an: [] Privatanschrift (wie oben)

[ ] Firmenanschrift

Kursgebilihr: 295,00 EUR

Dieses Feld wird von der
HWK ausgefiillt:!

zugelassen am:

Ich melde mich hiermit verbindlich fir das Seminar ,,Barrierefreies Bauen -
Markenzeichen Generationenfreundlicher Betrieb*

am 28. & 29. April 2017

an und erklare mich ausdricklich mit den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der

Handwerkskammer fiir Unterfranken einverstanden.

abgelehnt am :

Ort, Datum Unterschrift

VA-F53a

durch:



Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand: Juli 2014

1) Anmeldung, Vertragsabschluss

Die  Anmeldung zur Teilnahme an  Veranstaltungen
(Kurse/Seminare) gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sie soll
schriftlich auf einem besonderen Anmeldeformular erfolgen.
Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Einganges bei dem
Veranstalter berlicksichtigt. Nach Eingang der Anmeldung des
Teilnehmers wird diesem eine Anmeldebestatigung zugesandt.
Die Anmeldebestatigung stellt jedoch noch keine verbindliche
Annahme der Anmeldung dar. Erst mit Zugang einer Einladung zu
der Veranstaltung beim Teilnehmer kommt ein Vertrag verbindlich
zustande. Ein Rechtsanspruch auf Teilnahme besteht nicht.

2) Veranstalter, Rechtstrager

Veranstalter ist die jeweilige Bildungsstatte. Rechtstrager ist die
Handwerkskammer fir Unterfranken, vertreten durch den
Prasidenten und den Hauptgeschéftsfihrer.

3) Absage von Veranstaltungen durch den Veranstalter,
Anderungen der Lehrveranstaltungen
a) Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Veranstaltungen
wegen zu geringer Teilnehmerzahl, Ausfall eines Dozenten,
hoéherer Gewalt oder aus anderen wichtigen Grinden abzusagen
sowie organisatorische und/oder inhaltliche Anderungen des
Programms vorzunehmen. Der Veranstalter ist bemuht, Absagen
oder notwendige Anderungen des Programms, insbesondere
einen Dozentenwechsel, so schnell wie mdglich mitzuteilen.

b) Bei einer Absage der Veranstaltung vor deren Beginn, werden
bereits bezahlte Gebiihren voll zurlickerstattet. Bei einer Absage
der Veranstaltung nach deren Beginn werden die bereits
bezahlten Gebuhren anteilsmaflig zum Veranstaltungsfortschritt
zuriickgezahlt. Weitergehende Schadensersatzanspriiche sind
ausgeschlossen, es sei denn, dass der eingetretene Schaden auf
einem vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Verhalten des
Veranstalters, dessen Angestellten oder sonstigen
Erfullungsgehilfen beruht.

4) Gebiihren, Zahlungsbedingungen

a) Die Hohe der Gebiihren und Veranstaltungspreise richtet sich
nach der Geblhrenordnung mit Gebihrenverzeichnis in der zum
Zeitpunkt der Einladung jeweils giltigen Fassung. Soweit in
Programmheften und Prospekten die Héhe von Gebihren und
Veranstaltungspreisen genannt sind, beruhen diese Angaben auf
der zum Zeitpunkt der Drucklegung guiltigen Geblihrenordnung mit
Gebuhrenverzeichnis. Diese Angaben sind nicht verbindlich, da
spétere Anderungen der Gebiihrenordnung mit
Gebuhrenverzeichnis nicht ausgeschlossen werden kénnen.

b) Die Gebihren sind ohne Abzug und unabhangig von den
Leistungen Dritter (z. B. Agenturen fur Arbeit, Meister-BAf6G) bis
zu dem in der Rechnung genannten Termin zur Zahlung fallig.

Im Einzelfall kdnnen abweichende Zahlungsbedingungen (z.B.
Ratenzahlungen) vereinbart werden.

c) Sofern die Kosten flir Material, Lehrmittel (Buicher, Skripte etc.)
sowie fur Tests und Prifungen nicht im Leistungsumfang der
Veranstaltung enthalten sind, werden diese gesondert berechnet.

5) Ausschluss von der Teilnahme

Der Veranstalter ist berechtigt, Teilnehmer aus wichtigem Grund
von der weiteren Teilnahme an der Veranstaltung auszuschlie3en.
Als wichtiger Grund gelten insbesondere Zahlungsverzug,
wiederholte Stérung des Unterrichts, mutwillige Zerstérung oder
Beschadigung der Einrichtungs- oder Ausstattungsgegenstande,
Missbrauch der EDV-Anlage des \Veranstalters (z.B.
ungenehmigtes Aufspielen von Fremdprogrammen, Abspeichern
von Dateien mit pornografischem oder politisch radikalem Inhalt),
VerstoRe gegen Urheberrechte (Copyright) etc. Im Falle eines
Ausschlusses, welcher ausschlieBlich vom Teilnehmer zu
vertreten ist, richtet sich der finanzielle Anspruch des Veranstalters
nach Ziffer 7 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

GO-A2

6) Rucktritt des Teilnehmers

a) Anstatt des Widerrufs kann ein angemeldeter Teilnehmer
durch schriftiche Erklarung gegeniuber dem Veranstalter
zuriicktreten. Fir den Zeitpunkt des Riicktrittes ist der Zugang
der Rucktrittserklarung beim Veranstalter maflgebend. Bei
einem Rucktritt bis spatestens vier Kalenderwochen vor
Veranstaltungsbeginn werden 10 % des Veranstaltungspreises
erhoben. Wird der Rucktritt danach bis zum 7. Tag vor Beginn
der  Veranstaltung erklart, werden 60 % des
Veranstaltungspreises  fallig. Danach ist die volle
Teilnahmegebuhr zu entrichten ebenso wie bei Nichterscheinen
zu der Veranstaltung.

b) Dem Ricktretenden steht der Nachweis offen, dass dem
Veranstalter im konkreten Fall keine oder niedrigere
Aufwendungen bzw. kein oder ein geringerer Schaden
entstanden sind.

c) Fur den Fall einer finanziellen Férderung eines Kurses gelten
die der Forderung zugrunde liegenden Forderrichtlinien
entsprechend.

d) Wer an einzelnen Unterrichtseinheiten/Seminarstunden nicht
teilnimmt, ist nicht berechtigt, das Entgelt zu mindern.

7) Kiindigung des Teilnehmers

a) Jeder Teilnehmer kann den Vertrag zu jeder Zeit aus
wichtigem Grund schriftlich kiindigen. Ein wichtiger Grund liegt
z. B. bei Einziehung zum Wehr- bzw. Zivildienst oder nicht nur
voriibergehender Krankheit, die die Teilnahme unmdglich macht,
vor. Ein Dozentenwechsel berechtigt den Teilnehmer nicht zur
Kundigung aus wichtigem Grunde.

b) Fir den Zeitpunkt der Kiindigung ist der Zugang der
Kundigungserklarung beim Veranstalter mafgebend. Erfolgt die
Kindigung nach Veranstaltungsbeginn, werden die tatsachlich
besuchten Unterrichtseinheiten/Seminarstunden anteilig
berechnet.

8) Urheberrechte (Copyright)

Die verwendeten Unterrichtsmaterialien sowie Software
unterliegen  urheberrechtlichen  Schutzrechten.  Samtliche
Kursunterlagen oder Computersoftware dirfen nur zum Zwecke
der Vertragserflllung im Rahmen der Veranstaltung genutzt
werden. Die Vervielfaltigung, Anderung oder Weitergabe an
Dritte ist nur mit dem ausdricklichen schriftlichen Einverstandnis
des Veranstalters erlaubt. Bei Zuwiderhandlungen ist der
Teilnehmer zum Ersatz des daraus entstandenen Schadens
verpflichtet. Weitergehende Anspriiche des jeweiligen Urhebers
bzw. Lizenzgebers bleiben unberihrt.

9) Haftung

Der Veranstalter haftet nicht fir Schaden der Teilnehmer, es sei
denn, diese beruhen auf einem vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Verhalten des Veranstalters, dessen Angestellten
oder sonstigen Erfullungsgehilfen. Der Teilnehmer st
insbesondere angehalten, fiir seine mitgebrachten Gegenstande
(z.B. Garderobe, Fahrzeuge, Handys etc.) selbst Sorge zu
tragen.

10) Datenerfassung

Die Teilnehmer erklaren sich durch die Anmeldung mit der
elektronischen Speicherung und Verarbeitung der erhobenen
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Lehrgangs- und
Seminarabwicklung einverstanden.

11) Salvatorische Klausel

Sollte der Vertrag oder diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen Regelungsliicken aufweisen, gelten zur
Ausflllung dieser Licken diejenigen rechtlich wirksamen
Regelungen als vereinbart, welche die Vertragspartner nach den
wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages und dem Zweck
dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vereinbart hatten,
wenn sie die Regelungsliicke gekannt hatten.
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